
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPITOLATO TECNICO PER l’AFFIDAMENTO, IN MODALITA’ ACCORDO QUADRO, 
DELL’EROGAZIONE DI CORSI DI FORMAZIONE IN AMBITO PROJECT 

MANAGEMENT 
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1 PREMESSA 

 

1.1 DEFINIZIONI 

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di 
ciascuno di essi: 

▪ SPORT E SALUTE: la Società di Servizi, beneficiaria del servizio; 

▪ Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali dovrà 
conformarsi il servizio; 

▪ Servizio di formazione: il complesso delle attività oggetto del presente Capitolato; 

▪ Società: la società aggiudicataria del servizio; 

▪ Responsabile delle attività contrattuali: la persona individuata dalla Società come interlocutore 
di Sport e Salute e responsabile di tutte le attività contrattuali 

 

2 OGGETTO 

Il presente Capitolato disciplina l’erogazione di corsi formazione in ambito Project Management, per 
il conseguimento della certificazione CAPM con classe dedicata, da erogarsi in favore di SPORT 
E SALUTE, ivi comprese tutte le attività connesse allo svolgimento delle prestazioni medesime così 
come regolamentate dal presente Capitolato. 

 

3 REQUISITI TECNICI DELLA SOCIETÀ 

La società dovrà essere accreditata al Project Management Institute (PMI) come R.E.P. (Registered 
Education Provider) 

 

4 IMPORTO DELL’AFFIDAMENTO 

L’importo complessivo massimo dell’affidamento, non impegnativo e vincolante per SPORT E 
SALUTE, è pari a € € 210.000,00 + IVA così ottenuto: 

 

 
 

 
Oggetto 

Numero di 
edizioni del 

corso di 
Certificazione 

CAPM con 
simulazione 

d'esame  

 
 

 
Unità di misura 

Corrispettivo unitario 
posto a base della 

Richiesta di preventivi 
(IVA esclusa) 

Costo singolo 
corso/edizione 

 
 

 
TOTALI 

Corso CAPM 
(comprensivo di 
gestione completa 
formazione 
finanziata) 

 

 
30 
 
 

 

 
Euro a edizione 

 

 
€ 7.000,00 
 
 

 

 
€ 210.000,00 

 
 

 

I quantitativi sopra indicati sono frutto di una stima relativa al presumibile fabbisogno. 

La predetta stima non è in alcun modo impegnativa né vincolante per SPORT E SALUTE che, 
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pertanto, non risponderà nei confronti dell’Impresa affidataria: 

▪ in caso di ordinativi di fornitura inferiori ai quantitativi indicati nel Modulo offerta economica: 

▪ in caso di mancato raggiungimento dell’importo massimo di spesa sopra indicato. 
 

Con l’Impresa affidataria verrà stipulato un Contratto per il valore sopra indicato (€ 210.000,00), 
pertanto, l’eventuale risparmio potrà essere utilizzato per l’erogazione di ulteriori corsi o per la richiesta 
di prestazioni aggiuntive. 

Non saranno ammesse, pena esclusione, offerte superiori agli importi sopra indicati. 

L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari a € 0. 

SPORT E SALUTE non assume pertanto alcun obbligo in ordine al raggiungimento dell’importo 
massimo dell’affidamento e la Società non potrà avanzare pretese o diritti nel caso in cui tali importi 
non vengano raggiunti alla scadenza del contratto. 

L’importo contrattuale deve intendersi comprensivo di ogni altra attività necessaria per l’esatto e 
completo adempimento delle condizioni contrattuali, secondo quanto specificato nel presente 
documento. 

L’affidamento è finanziato con i fondi di Bilancio SPORT E SALUTE e con il budget accantonato sul 
“Conto Formazione” di Fondimpresa. 

 

5 DURATA 

L’affidamento avrà una durata di 36 mesi a partire dalla data della formalizzazione dello stesso e 
comunque fino al raggiungimento dell’importo massimo di spesa. 

L’accordo quadro prevede, durante la vigenza contrattuale, l’attivazione di singoli ordini fino alla 
concorrenza dell’importo massimo di spesa sopra indicato. 

Qualora alla scadenza dell’affidamento non sia stato raggiunto l’importo massimo di spesa, le Parti 
potranno concordare una eventuale proroga per un periodo di ulteriori 6 mesi. 

L’affidamento si intenderà terminato anche prima della scadenza, o dell’eventuale termine di proroga, 
nell’ipotesi di totale assorbimento dell’importo massimo di spesa. 

La Società non potrà avanzare pretese o diritti nel caso in cui l’importo massimo di spesa non venga 
raggiunto ovvero qualora l’affidamento venga a scadenza prima del termine citato per il 
raggiungimento dell’importo massimo di spesa. 

 

6. GESTIONE DEL SERVIZIO 

6.1 MODALITÀ DI EROGAZIONE DEL CORSO DI FORMAZIONE 

In particolare, è richiesta l’erogazione dei seguenti corsi di formazione, che dovranno essere resi nel 
corso dei 24 mesi successivi alla formalizzazione dell’affidamento: 

▪ n. 30 edizioni non impegnative e vincolanti del corso di Certificazione CAPM con piattaforma 
per esercitazioni e simulazione d'esame; 

▪ Durata del corso: da 5 (cinque) a 8 (otto) giornate; 

▪ N. partecipanti: da un minimo di 8 ad un massimo di 12 partecipanti per aula, con una 
tolleranza di 1 unità (in aumento o diminuzione) per gestire le assenze nelle precedenti 
sessioni. 

Si specifica che per giornata si intende una giornata di formazione, dalle 9.30 alle 17.30, da erogarsi, 
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anche parzialmente, nei giorni lavorativi, esclusi festivi, sabato e domenica; in ogni caso il Fornitore 
si impegna ad ottemperare, per quanto possibile, alle richieste orarie avanzate dalla Società. 

In seguito alla formalizzazione dell’affidamento il responsabile del contratto SPORT E SALUTE 
concorderà con il referente della Società la calendarizzazione delle sessioni formative. 

 

Il nominativo dei discenti sarà fornito al concorrente aggiudicatario dopo la calendarizzazione del 
corso ed entro 3 giorni lavorativi dalla data di erogazione riservandosi la possibilità di modificare i 
nominativi dei partecipanti anche con un preavviso minimo di 24 ore. 

La partecipazione ai corsi di formazione dovrà far maturare i crediti formativi Professional 
Development Units (PDUs) richiesti dal PMI per accedere alla certificazione ovvero per il suo 
mantenimento. 

Si intende compreso nel servizio di formazione e quindi nel prezzo offerto: 

▪ la manualistica ufficiale/originale PMI (in lingua italiana e in formato cartaceo) necessaria 
per acquisire i contenuti oggetto del corso e consentire l’effettuazione dell’esame di 
certificazione; 

▪ la consegna del materiale didattico in lingua italiana e l’utilizzo degli strumenti a supporto; 

▪ l’utilizzo di simulatori web per consentire le esercitazioni e le simulazioni d’esame; 

▪ il rilascio degli attestati di partecipazione al corso con l’indicazione dei crediti formativi 
professionali riconosciuti; 

▪ per ogni singolo partecipante assistenza completa nella procedura d’iscrizione al PMI 
finalizzata all’ottenimento della specifica certificazione CAPM. 

Per la realizzazione dell’iniziativa SPORT E SALUTE utilizza anche il budget accantonato sul “Conto 
Formazione” di Fondimpresa; pertanto, il prezzo offerto per la singola edizione deve essere 
omnicomprensivo dell’attività di presentazione (compresa predisposizione accordo 
sindacale), gestione, monitoraggio e rendicontazione del progetto formativo con particolare 
riferimento alla parte finanziata attraverso il Fondo. 

 

6.2 AVVIO DEI CORSI DI FORMAZIONE 

Le sessioni di formazione dovranno essere calendarizzate, in accordo con il referente del contratto 
SPORT E SALUTE sulla base delle esigenze della Società. 

 

6.3 VERIFICA DI CONFORMITÀ 

Al completamento dell’erogazione dei corsi, con periodicità mensile, verrà effettuata la “Verifica di 
conformità” con redazione di apposito verbale, sottoscritto dal Responsabile SPORT E SALUTE e 
controfirmato dal Responsabile della Fornitura. 

La verifica di conformità si intende positivamente superata solo nel caso in cui le prestazioni 
contrattuali siano state eseguite in conformità e nel rispetto di condizioni, modalità, termini e 
prescrizioni espresse nel presente Capitolato tecnico. 

Il sistema di attestazione relativo alla partecipazione dei discenti alle sessioni dei corsi costituisce, 
insieme alla calendarizzazione delle sessioni concordata tra le parti, presupposto essenziale della 
verifica di conformità attestante l’erogazione del servizio. 

La documentazione attestante la verifica di conformità dovrà essere allegata alle fatture al fine del 
pagamento dei corrispettivi alla Società. 

 



5 

 

 

6.4 RESPONSABILE DELLE ATTIVITÀ CONTRATTUALI 

La Società dovrà comunicare a SPORT E SALUTE, contestualmente alla presentazione dell’offerta, 
il nominativo del Responsabile del Servizio. La Società deve provvedere in piena autonomia al 
coordinamento e all’organizzazione delle attività nel rispetto delle specifiche e dei tempi forniti da 
SPORT E SALUTE. 

Sarà compito del Responsabile curare la gestione amministrativa del contratto e delle attività legate 
alla fatturazione e verificare il rispetto di tutti gli adempimenti contrattuali. 

 

6.5 MODALITÀ DI COMUNICAZIONE 

La Società si impegna a comunicare un indirizzo e-mail, un indirizzo pec e un numero di telefono al 
quale rivolgersi, senza alcun limite sul numero di chiamate, per ogni comunicazione relativa alla 
fornitura. 

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Società dovrà garantire la piena funzionalità dei 
suddetti mezzi di comunicazione comunicando tempestivamente a SPORT E SALUTE eventuali 
modifiche. 

 

6.6 LUOGO DI SVOLGIMENTO 

La Società, salvo diversa indicazione della SPORT E SALUTE, dovrà assicurare l’erogazione dei corsi 
in modalità e- learning attraverso l’utilizzo delle web application o di apposita piattaforma. Non è 
contemplato l’uso esclusivo della piattaforma per il self-study ma viene richiesta la presenza 
del docente in modalità DAD. 

 

6.7 LINGUA 

I corsi dovranno essere tenuti in lingua italiana. 

 

6.8 RISERVATEZZA 

Tutte le informazioni trattate e tutti i documenti, anche parziali, scambiati tra la Società e SPORT E 
SALUTE sono riservati, pertanto è richiesta la massima attenzione per il loro utilizzo, in particolare se 
questo avviene al di fuori delle sedi Sport e Salute. 

La Società non potrà utilizzare, a nessun titolo, la documentazione ricevuta o prodotta, al di fuori delle 
attività oggetto del presente capitolato. 

La Società non potrà utilizzare, a nessun titolo, la documentazione e i moduli software forniti da Sport 
e Salute o realizzati per il servizio, al di fuori delle attività oggetto del presente capitolato. 

6.9 PENALI 

Il fornitore dovrà assumersi altresì l’obbligo del pagamento delle seguenti penali: 
 

▪ Nel caso di mancata erogazione della sessione, senza alcun adeguato preavviso, verrà 
applicata una penale pari ad Euro 600,00 fermo restando l’obbligo per la Società di garantire 
la Sessione formativa cancellata; 

Per ogni altra inadempienza, non riconducibile alle ipotesi sopra menzionate, SPORT E SALUTE 
applicherà una penale il cui importo potrà variare da € 50,00 fino a € 600,00 secondo la gravità, che 
sarà discrezionalmente e insindacabilmente valutata da SPORT E SALUTE. 

 


